
醫管組



教會醫療院所主管在人文科技
的醫療大環境下臨的挑戰

如何成為忠心善良的好管家



•莫忘初衷、與時俱進

•別讓科技影響醫療

•現有利用科技讓服務更透明、快速

•回到以人為中心

•別讓科技干擾醫療

•科技減少了繁複的作業，但可能忽略了人的感受，年輕人對於科
技機器的依賴，但現有的長者可否接受冰冷的機器

•管理者要讓科技有溫度，發展符合人性的科技

•用過去的經驗到不了新的地方，但現在用舊的經驗也到不了舊地
方(因為一直在改變)



•人到醫院時，期待關懷的眼神及鼓勵的話語，非科技能取代

•教會醫療院所的三面向(較一般醫院多了醫療傳道

•合理利潤

•病人安全

•醫療傳道-將信仰與工作結合


